
Just the Facts! 

ПРЕЗЕНТАЦИЯ УСЛУГ АГЕНТСТВА  



ОБ АГЕНТСТВЕ 

   Самое важное, что у нас есть сегодня – это квалифицированные специалисты в 
области рекламы, маркетинга и опыт, приобретенный за более чем 12 лет работы 
как на узбекском рынке, так и на рынках других Центрально-азиатских республик. 

   Маркетинговое Агентство DE FACTO организованно группой профессионалов, 
которые посвятили всю свою энергию тому, чтобы обеспечить Ваш процесс 
принятия решений достаточными данными для действий.  

    Маркетинговое Агентство DE FACTO является членом ESOMAR и 
работает в соответствии с международным кодексом маркетинговых и 
социальных исследований, соблюдая принципы непредвзятости и 
конфиденциальности 

   Мы объединили наши знания и умения для того, чтобы создать компанию, 
способную оказывать высококачественные услуги, направленные на получение 
реальной отдачи у наших клиентов.  



КОРОТКО О НАШЕЙ РАБОТЕ 

Какие из перечисленных? Где?  

Кто?  

Сколько? 

Когда? 

Почему? В каких из указанных? 

Какой из вариантов? 

Что еще? 

Назовите? 
Как часто? 

Что из? Какое из? В каких местах? 

Суть нашей работы можно описать очень просто: 

Мы находим точные ответы, на Ваши вопросы.  



ПОЧЕМУ МЫ? 

Опыт: Командой специалистов на протяжении уже 12 лет накоплен серьезный опыт проведения 
исследований для более, чем 40 категорий товаров и услуг.  

Качество:  Гордость компании - фирменная система контроля качества, основная цель которой – 
высокая достоверность и обоснованность маркетинговых данных.  

Результат: Высокое качество результатов исследований подтверждается в успешном практическом 
применении результатов исследований. Мы готовы помогать своим клиентам и после сдачи отчета 
своими консультациями, методиками, идеями. 

Специализация: Есть сферы где нам особенно нравится проводить исследования, в силу накопленного 
опыта, а также практики, полученной нами в результате многолетней работы. Мы выбрали некоторые 
отрасли, которые считаем стратегически важными для себя, и в которых развиваем свою экспертизу: 

 

 

 

•  Мониторинг и эффективность рекламы 

•  Продукты питания 

•  Сигареты 

•  Прохладительные напитки 

•  Пиво 

•  Товары личной гигиены 

•  Сотовая связь 

•  Электробытовая техника 

•  Фармацевтические товары 



ОСНОВНЫЕ НАШИ УСЛУГИ 

ИССЛЕДОВАНИЯ  
РЫНКА 

ИССЛЕДОВАНИЯ  
ПОТРЕБИТЕЛЯ 

ИССЛЕДОВАНИЯ  
КОММУНИКАЦИЙ 

ИССЛЕДОВАНИЯ  
ПРОДУКТА/МАРКИ 



ГЕОГРАФИЧЕСКИЕ ВОЗМОЖНОСТИ 

DE FACTO проводит опросы, маркетинговые и социальные исследования не только в пределах 
столицы, но также и в других городах Республики Узбекистан 



НАШИ УСЛУГИ 

Анализ рынка и  
его возможностей 

Retail Census 
(Перепись торговых точек) 

Исследования рынка 

Retail Audit 
(Аудит розничной сети) 

Оценка  
дистрибуции 

Успех любой компании зависит от точного понимания того, 
что происходит на рынке с ней и с ее продукцией и  решений, 
принимаемых руководством компании, эффективность которых во 
многом определяется полнотой и достоверностью маркетинговой 
информации о рынке.  



НАШИ УСЛУГИ 

Потребности и желания людей различаются. Цель исследования 

потребителей идентификация сегментов или групп населения 

со сходными потребностями, на которые непосредственно можно 

нацелить маркетинговые мероприятия.  

Знание своего потребителя позволяет компании лучше понять, 

что необходимо потребителю, чем он руководствуется при принятии 

решения о покупке. Эта информация поможет компании выпускать 

продукт, который будет соответствовать требованиям, ожиданиям, 

образу и статусу потребителя. 

Сегментация  
потребителей 

Исследования 
потребителя 

Usage and Attitude 

Портрет 
 потребителя 



НАШИ УСЛУГИ 

Исследования рекламы являются специфической областью 
маркетинговых исследований, важной и крайне необходимой. 
Разработка рекламной стратегии, креативных идей и их последующая 
реализация требуют, как правило, крупных финансовых вложений, а 
ошибка стоит дорого. 

Для оптимизации вашей рекламной деятельности, мы оценим 
эффективность креативных идей и решений до выхода в эфир. 
Произведем комплексную оценку эффективности ваших рекламных 
кампаний и дадим четкие рекомендации  

 

Оценка эффективности  
PR кампаний 

Исследования 
коммуникаций 

Оценка эффективности  
рекламных мероприятий 

Тестирование 
рекламных материалов 



НАШИ УСЛУГИ 

Выпуск новых продуктов или усовершенствование уже 
существующих товаров необходимы для достижения успешного 
развития компании. Однако новаторство может быть делом весьма 
рискованным; воспримут ли новинку потребители? 

 Удовлетворяет ли ваша торговая марка все аспекты 
потребностей потребителей? Правильно ли его воспринимают  ваши 
потенциальные покупатели? Чтобы быть полностью уверенным, что 
продукт будет принят рынком, необходимо провести исследование.  

Исследование здоровья 
марки 

Тестирование 
 продукта/упаковки 

Исследования 
продукта/бренда 

Исследование имиджа 
марки 

Тестирование  
концепции/названия 



МЕТОДЫ СБОРА ИНФОРМАЦИИ 

Mystery shopping Home test 

Market simulation 

Глубинное интервью 

Экспертный опрос 

Групповые дискуссии 

Наблюдение / 
Эксперимент 

Этнография, In-home визиты 

CATI (Телефонные опросы) 

Личное интервью 

Вторичные / 
Кабинетные исследования 

Панельный /Дневниковый метод 

CAPI /CAWI (Online опрос) 

Количественный Качественный 

Mix методики 
 

CLT (Холл тест) 
 



НАШИ КЛИЕНТЫ 



Спасибо! 

16 «А», Navoi Str, office 406 
Tashkent, 100011, Uzbekistan  

 
 mobile: (+998-90) 189-41-83  

office: (+998-71) 241-68-61 


